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WZÓ
R UMOWY

Umowa kompleksowa sprzedaży energii elektrycznej nr
dla odbiorcy końcowego energii będącego prosumentem z usługą 
„Dynamiczne bilansowanie z gwarancją 1:1”

Imię

Nazwa przedsiębiorstwa

Adres e-mail

Ulica

Ulica

PESEL

Miejscowość

Miejscowość

Imię i nazwisko

Nazwisko

Telefon

Numer domu

Numer domu

NIP

Kod pocztowy

Kod pocztowy

PESEL

zawarta w  w dniu  pomiędzy:

Columbus Obrót spółką z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Krakowie, ul. Jasnogórska 9, 31-358 Kraków, wpisaną 
do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospo-
darczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000674064, NIP: 8513207816, REGON: 36716224400000 z kapitałem zakładowym w wysoko-
ści 850 000 złotych, posiadająca koncesję na obrót energią elektryczną o numerze: OEE/828/40671/W/DRE/2015/ZJ ważna do 31.12.2030 r. zwaną dalej 
w treści Umowy „Sprzedawcą”, 
a

Klientem identyfikującym się następującymi danymi

Adres zamieszkania lub siedziby

Adres korespondencyjny

Dane osoby reprezentującej Klienta
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WZÓ
R UMOWY

1.	 Użytym w niniejszej Umowie pojęciom, Sprzedawca nadaje następujące brzmienie: 

1.	 Aplikacja – Oprogramowanie umożliwiające  monitorowanie stanu Wirtualnego Magazynu Energii oraz włączanie lub wyłączenie usług powiąza-
nych z realizacją niniejszej Umowy;

2.	 Cennik dla Prosumenta PV – Zbiór cen za energię elektryczną i stawek opłat oraz warunków ich stosowania, opracowany przez Sprzedawcę i wpro-
wadzony do stosowania jako obowiązujący dla Klientów posiadających Instalację Fotowoltaiczną zgodnie z postanowieniami Umowy i przepisami 
prawa. Cennik dla Prosumenta PV obowiązuje dla grup taryfowych G12w, G12 i G11;

3.	 Cennik dla Prosumenta – Zbiór cen za energię elektryczną i stawek opłat oraz warunków ich stosowania, opracowany przez Sprzedawcę i wpro-
wadzony do stosowania jako obowiązujący dla Klientów posiadających źródło wytwórcze typu OZE inne niż Instalacja Fotowoltaiczna, zgodnie 
z postanowieniami Umowy i przepisami prawa;

4.	 Cennik Sprzedawcy – Zbiór cen za energię elektryczną i stawek opłat oraz warunków ich stosowania, opracowany przez Sprzedawcę i wprowadzony 
do stosowania jako obowiązujący dla Klientów w czasie, gdy nie obowiązuje Cennik dla Prosumenta PV lub Cennik dla Prosumenta zgodnie z posta-
nowieniami Umowy i przepisami prawa;

5.	 Dynamiczny bonus – Sposób przeliczenia Energii Oddanej powiększający wolumen tej energii w dniach, gdy wskaźnik referencyjny cen na TGE 
przekroczy wartość stawki dla Energii Pobranej z cennika obowiązującego w Umowie dla wybranej przez Klienta grupy taryfowej;

6.	 Energia Oddana – Energia elektryczna wyprodukowana na potrzeby własne Klienta w źródle wytwórczym typu OZE, która została wprowadzona do 
sieci dystrybucyjnej OSD i zarejestrowana przez dwukierunkowy licznik energii będący własnością OSD;

7.	 Energia Pobrana – Energia elektryczna pobrana z sieci dystrybucyjnej OSD zarejestrowana przez dwukierunkowy licznik energii będący własnością 
OSD;

8.	 Faktura – Dokument rozliczeniowy, wystawiany przez Sprzedawcę na podstawie Umowy kompleksowej zawierający sumę kosztów za pobraną 
i zużytą energię elektryczną oraz koszty jej dostawy (dystrybucji) do PPE i inne powiązane z jej realizacją usługi i koszty;

9.	 Instalacja Fotowoltaiczna – stanowiący własność Klienta system urządzeń, przy udziale których produkowana jest energia elektryczna z energii 
promieniowania słonecznego o łącznej mocy nominalnej (w warunkach STC) wszystkich modułów fotowoltaicznych) większej niż 2 kW i mniejszej niż 
20 kW, przyłączonych do sieci elektroenergetycznej o napięciu znamionowym niższym niż 110 kV. Wskaźnik STC jest branżowym ogólnoświatowym 
określeniem stosowanym przez producentów paneli fotowoltaicznych i oznacza maksymalną moc modułów dla standardowych warunków atmos-
ferycznych (Standard Test Conditions), uzyskaną w warunkach laboratoryjnych dla określonego nasłonecznienia, temperatury wewnętrznej paneli 
i współczynnika gęstości atmosfery;

10.	Klient – osoba fizyczna będąca konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu Cywilnego i Stroną Umowy, na rzecz którego Sprzedawca wykonuje 
Przedmiot Umowy skonkretyzowany w treści Umowy oraz będący odbiorcą końcowym w rozumieniu Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 roku – Prawo 
energetyczne (t.j. Dz. U. 2021.716 z późniejszymi zmianami) wraz z aktami wykonawczymi, które znajdują zastosowanie do Umowy;

11.	kWh (Kilowatogodzina) – jednostka oznaczająca ilość energii elektrycznej zużywanej przez godzinę urządzeniem o mocy kilowata (1000 watów);

12.	Okres Rozliczeniowy – Okres pomiędzy odczytami rozliczeniowymi pomiaru energii elektrycznej, dokonanymi przez OSD za pomocą dwukierunko-
wego licznika energii, ustalony w Umowie na podstawie taryfy obowiązującej dla sieci OSD;

13.	OSD – Operator Systemu Dystrybucyjnego, z którego sieci dystrybucyjnej jest zasilany PPE Klienta;

14.	OWU – Ogólne Warunki Umowy do Umowy kompleksowej sprzedaży energii elektrycznej dla odbiorcy końcowego energii będącego prosumentem 
z usługą „Oferta z wirtualnym magazynem energii”;

15.	PPE – Punkt Poboru Energii oznaczający punkt pomiarowy w instalacji lub sieci elektroenergetycznej, dla którego dokonuje się rozliczeń mediów 
energetycznych lub produktów energetycznych za pomocą urządzeń umożliwiających rejestrację danych pomiarowych (licznik energii) oraz dla 
którego może nastąpić zmiana sprzedawcy;

16.	Prosument PV – Odbiorca końcowy wytwarzający energię elektryczną wyłącznie z odnawialnych źródeł energii na własne potrzeby w Instalacji 
Fotowoltaicznej;

17.	Reguła Indeksacyjna – jest to reguła zakładająca zmiany stawki za Energię Pobraną w trakcie trwania Umowy, która  zakłada występowanie ele-
mentu ryzyka w kolejnych latach Umowy, które jest uzależniona od zmian notowań na TGE dla  kontraktu BASE_Y;

18.	Średnia  Referencyjna – podstawa do wyliczania ceny za Energię Pobraną i  będzie wyznaczona jako średnia arytmetyczna wartości notowań dla  
kontraktu BASE_Y dla roku następnego względem roku w którym jest stosowana Reguła Indeksacyjna; 

19.	Sprzedawca – Columbus Obrót Spółką z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Krakowie, ul. Jasnogórska 9, 31-358 Kraków, wpisaną do Re-
jestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospo-
darczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000674064, NIP: 8513207816, REGON: 36716224400000 z kapitałem zakładowym w wy-
sokości 850 000 złotych, posiadająca koncesję na obrót energią elektryczną o numerze: OEE/828/40671/W/DRE/2015/ZJ  ważna do 31.12.2030 r.;

20.	Taryfa OSD – Zbiór stawek opłat oraz warunków ich stosowania, opracowany przez OSD i wprowadzany jako obowiązujący dla określonych w nim 
odbiorców w trybie określonym Ustawą. Taryfa OSD podlega zatwierdzeniu decyzją Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki;

21.	TGE – Towarowa Giełda Energii S.A. jest giełdą towarową w Polsce, która posiada zezwolenie na prowadzenie rynku regulowanego, a przedmiotem 
jej obrotu jest m.in. energia elektryczna;  	

22.	Umowa – niniejsza Umowa; 

23.	Usługa – realizowane w ramach Umowy przez Sprzedawcę na rzecz Klienta świadczenia obejmujące (I) sprzedaż Energii Pobranej, (II) odkup od 
Klienta Energii Oddanej, (iii) dokonywanie rozliczeń Energii Oddanej i Energii Pobranej na zasadach przewidzianych w Umowie i OWU, (IV) za-
pewnienie dystrybucji energii elektrycznej w imieniu OSD na rzecz Klienta na podstawie odrębnej umowy zawartej pomiędzy Sprzedawcą a OSD, 
(V) prowadzenie dla Klienta konta rozliczeniowego, na którym Sprzedawca zobowiązany będzie ewidencjonować ilość energii elektrycznej w kWh 
w ramach Wirtualnego Magazynu Energii i wynikającą z niej ekwiwalentną wartość środków, przeznaczonych na rozliczenia w ramach Umowy 
pomiędzy Sprzedawcą a Klientem, (VI) zapewnienie bilansowania handlowego i pokrywania jego kosztu w ramach ceny za Energię Pobraną przez 
Klienta;

§ 1. Definicje
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1.	 Przedmiotem niniejszej Umowy jest świadczenie przez Sprzedawcę na rzecz Klienta usługi kompleksowej, tj. sprzedaży energii elektrycznej oraz zapew-
nienie świadczenia usługi dystrybucji energii elektrycznej przez OSD do obiektu, w którym znajduje się miejsce dostarczania energii elektrycznej, wy-
łącznie na własny użytek Klienta, w celu jej zużycia w gospodarstwie domowym Klienta i zapewnienie odbioru i zakup energii elektrycznej wytworzonej 
w Instalacji Fotowoltaicznej,  a także rozliczanie energii mierzonej w PPE, zapewnienie bilansowania handlowego - na warunkach określonych w Umowie 
oraz w OWU, stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy.

2.	 W ramach Umowy Sprzedawca zobowiązany jest wykonać na rzecz Klienta Usługi oraz dokonać zmiany grupy taryfowej OSD wskazanej przez Klienta 
w ust. 4 pkt 2 poniżej, w pierwszym możliwym terminie.

3.	 W ramach Umowy Klient zobowiązany jest:

1.	 odbierać Energię Pobraną w miejscu dostarczania energii, określonym przez OSD, 

2.	 terminowo dokonywać płatności na rzecz Sprzedawcy,

3.	 poinformować Sprzedawcę oraz OSD o:
a.	 każdej zmianie mocy zainstalowanej w Instalacji Fotowoltaicznej niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od dnia zmiany tych danych,
b.	 zawieszeniu wytwarzania energii elektrycznej trwającym od 30 dni do 24 miesięcy lub zakończeniu wytwarzania energii elektrycznej z Instala-

cji Fotowoltaicznej - w terminie 21 dni od dnia zawieszenia lub zakończenia wytwarzania energii elektrycznej w Instalacji Fotowoltaicznej.

4.	 W ramach Umowy Klient oświadcza, że :

1.	 jest Prosumentem PV;

2.	 dokonuje wyboru jednej z poniżej wymienionych grup taryfowych OSD:

G12w;

G12;

G11;

3.	 PPE, w którym znajduje się Instalacja Fotowoltaiczna jest przyłączony do OSD:

ENERGA – OPERATOR S.A.

ENEA Operator Sp. z o. o.

PGE Dystrybucja S.A

TAURON Dystrybucja S.A.

Inne 

4.	 nie korzysta w PPE z przedpłatowego układu pomiarowo – rozliczeniowego;

5.	 chce rozliczać Energię Oddaną i Energię Pobraną dla PPE na zasadach przewidzianych w Umowie i OWU;

6.	 jest świadomy, że rozliczenie Energii Oddanej wobec Energii Pobranej na zasadach określonych w Umowie i OWU może mieć wpływ na jego 
zobowiązania podatkowe, w szczególności w zakresie podatku dochodowego i podatku od towarów i usług (VAT), a także ma świadomość, że ma 
obowiązek samodzielnego zapewnienia prawidłowości rozliczeń swoich ewentualnych zobowiązań podatkowych;

7.	 jest świadomy, że z tytułu rozliczania Energii Oddanej wobec Energii Pobranej na zasadach określonych w Umowie Sprzedawca będzie naliczał 
dodatkową opłatę produktową, której wysokość jest określona w Cenniku dla Prosumentów PV.

5.	 Usługa jest realizowana w oparciu o model rozliczeń alternatywny do ustawowego mechanizmu rozliczeń prosumentów net-billing, na zasadach wska-
zanych w Umowie, OWU, Cenniku dla Prosumenta PV oraz Taryfie OSD, które stanowią integralną część Umowy.

6.	 Klient potwierdza, że wskutek zawarcia Umowy rozliczenie Energii Oddanej wobec Energii Pobranej będzie następować na zasadach określonych szcze-
gółowo w niniejszej Umowie, tj. odmiennych od zasad:

1.	 obowiązujących od 1 lipca 2022 roku, wynikający z art. 4 ust. 1a i następnych Ustawy OZE, zgodnie z którym wartość Energii Oddanej w okresie 
od dnia 1 lipca 2022 roku do dnia 30 czerwca 2024 roku jest wyznaczana dla każdego miesiąca kalendarzowego jako iloczyn sumy Energii Oddanej 
i rynkowej miesięcznej ceny energii elektrycznej (RCEm) wyznaczonej dla danego miesiąca kalendarzowego zgodnie z art. 4b ust. 5 Ustawy OZE,

2.	 obowiązujących od 1 lipca 2024 roku w Ustawie OZE, gdzie wartość Energii Oddanej będzie wyznaczana dla każdej godziny dnia jako iloczyn sumy 
Energii Oddanej i rynkowej godzinowej ceny energii elektrycznej wyznaczonej dla danej godziny.

3.	 innych sposobów rozliczenia Energii Oddanej i Energii Pobranej, które pojawią się w następnych wydaniach Ustawy OZE dotyczących tej energii, 
które będą obowiązywać w trakcie trwania Umowy.

7.	 Ze względu na stały sposób rozliczenia Energii Oddanej i Energii Pobranej określony w Umowie, Klientowi w ramach Umowy nie przysługuje uprawnie-
nie do zmiany zasad rozliczenia Energii Oddanej na zasady obowiązujące w Ustawie OZE. Wniosek Klienta o zmianę rozliczenia z Umownego na ustawo-
wy jest jednoznaczny z wypowiedzeniem Umowy w terminach i na zasadach określonych w Umowie i w OWU.

8.	 Sprzedawca oświadcza, że nie gwarantuje Klientowi na podstawie Umowy uzyskania żadnych dotacji związanych z inwestycjami w odnawialne źródła 
energii, w szczególności nie gwarantuje pozytywnej decyzji podmiotu przyznającego dofinansowanie w ramach ww. przedsięwzięć.

§ 2. Przedmiot Umowy

24.	Ustawa OZE – ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych źródłach energii (Dz.U. 2015 poz. 478)

25.	Wirtualny Magazyn Energii – Rejestr ewidencjonujący bilans ilościowy dla Energii Oddanej i Energii Pobranej dla PPE Klienta, aktualizowany na 
podstawie danych pomiarowych udostępnianych przez OSD. Energia zaewidencjonowana jest reprezentowana przez 1 kWh;

26.	Wniosek o zawarcie Umowy kompleksowej – Wniosek o zawarcie Umowy kompleksowej skierowany przez Sprzedawcę do OSD po uzyskaniu przez 
Klienta danych technicznych.

27.	Ustawa Prawo Energetyczne – ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. – Prawo energetyczne (tekst jednolity Dz. U. z 2012 r., poz. 1059, z późn. zm.)
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1.	 Pobór energii elektrycznej odbywa się w miejscu PPE, do którego przyłączona jest Instalacja Fotowoltaiczna. 

2.	 Dane miejsca poboru energii przedstawia tabela poniżej:

3.	 Dane źródła wytwórczego i magazynu energii przedstawia tabela poniżej:

§ 3. Miejsce poboru energii i instalacji wytwórczych

Numer PPE

Typ źródła wytwórczego

Instalacja fotowoltaiczna (PV)

Numer Licznika

Moc ME [kW]

Moc falownika dla ME [kW]

Pojemność znamionowa  ME [kWh]

Moc znamionowa PV (strona DC) [kW]

Moc falownika dla PV [kW]

Miejscowość

Ulica

Moc umowna [kW]

Typ odbiorcy

Zainstalowany Magazyn Energii (ME)

Nazwa Operatora Systemu Dystrybucyjnego

Grupa taryfowa wg taryfy OSD Okres rozliczenia wg taryfy OSD

Nazwa Dotychczasowego Sprzedawcy

Kod pocztowy

Numer domu

Moc przyłączeniowa [kW]

Miejsce poboru energii (PPE)

gospodarstwo domowe

ENERGA – OPERATOR S.A.

G12w 1-miesięczny

ENERGA – OBRÓT S.A.

ENEA Operator Sp. z o. o.

G12 2-miesięczny 

ENEA S.A.

PGE Dystrybucja S.A.

G11 6-miesięczny

12-miesięczny

PGE OBRÓT S.A.

TAURON Dystrybucja S.A. TAURON Sprzedaż Sp. z o.o.

Inny TAURON Sprzedaż GZE Sp. z o.o.

Inny 

działalność gospodarcza

nie prowadzi działalności gospodarczej, ale jest czynnym podatnikiem VAT

   TAK    NIE
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1.	 Umowa obowiązuje od dnia zawarcia, z tym zastrzeżeniem, że rozpoczęcie świadczenia Usługi nastąpi zgodnie z ust. 2 niniejszego paragrafu.

2.	 Rozpoczęcie świadczenia Usługi nastąpi po łącznym spełnieniu następujących warunków:

1.	 rozpoczęcia dostaw energii elektrycznej po przyjęciu Umowy do realizacji przez OSD,

2.	 zainstalowania dwukierunkowego układu pomiarowo-rozliczeniowego,

3.	 po rozwiązaniu przez Klienta umowy sprzedaży energii elektrycznej z dotychczasowym sprzedawcą oraz po zakończeniu procesu zmiany dotych-
czasowego sprzedawcy na Sprzedawcę.

3.	 Umowa zawarta jest na czas określony, 30 miesięcy od dnia zakończenia procesu zmiany dotychczasowego sprzedawcy na Sprzedawcę.

4.	 Umowa wygasa:

1.	 wskutek zgonu Klienta,

2.	 w przypadku nieprzekazania przez Klienta niezbędnych danych do realizacji Umowy, w szczególności danych dotyczących numeru PPE, numeru 
licznika i pod warunkiem wcześniejszego wezwania Klienta do przekazania brakujących danych w oznaczonym terminie.

5.	 Po upływie okresu wskazanego w ust. 3, Umowa ulega przedłużeniu na czas nieoznaczony, chyba że jedna ze Stron na co najmniej 35 dni kalendarzo-
wych przed upływem okresu oznaczonego obowiązywania Umowy złoży oświadczenie o rozwiązaniu Umowy z końcem tego okresu. W przypadku 
przedłużenia Umowy na czas nieoznaczony zastosowanie znajdą opłaty handlowe, opłaty za usługę Wirtualnego Magazynu Energii oddanej oraz stawki 
za 1 kWh energii elektrycznej określone w Cenniku Sprzedawcy obowiązującym w dniu upływu terminu, na który Umowa została zawarta.

§ 4. Rozpoczęcie świadczania Usług i czas trwania Umowy

1.	 Faktury z tytułu rozliczenia Umowy będą wystawiane w Okresach Rozliczeniowych.

2.	 W przypadkach określonych w OWU, Cenniku dla Prosumenta PV lub Taryfie OSD, Klient ponosić będzie koszty i opłaty dodatkowe. Dotyczy to w szcze-
gólności kosztów wznowienia dostarczania energii elektrycznej, czynności przeprowadzanych na wniosek Klienta dotyczących dotrzymania parame-
trów jakościowych energii elektrycznej oraz wykonania ekspertyzy układu pomiarowo-rozliczeniowego. Klient oświadcza, że wyraża zgodę na takie 
dodatkowe koszty i opłaty.

3.	 Jeżeli Okres Rozliczeniowy jest inny niż jeden miesiąc, to dla tego okresu Sprzedawca pobiera stosowne opłaty za dodatkowy cykl rozliczeniowy zgodny 
z Cennikiem dla Prosumenta PV. 

4.	 Stawki za energię elektryczną są określone w Cenniku dla Prosumenta PV wraz ze wskazaniem wysokości podatku VAT i akcyzy obowiązujących na 
moment zawarcia Umowy. 

5.	 Klient dokonuje płatności za Usługi w terminie oznaczonym na Fakturze, która zostanie wystawiona w terminie do 30 dni od zakończenia Okresu Rozli-
czeniowego. Termin płatności należności za dostarczoną energię elektryczną oraz świadczone Usługi nie może być krótszy niż 14 dni od dnia wystawie-
nia Faktury. 

6.	 Sprzedawca może dostarczyć Klientowi dodatkowe dokumenty szczegółowe do Faktury.

7.	 Strony określają, że terminem płatności  jest dzień wpływu środków pieniężnych na rachunek bankowy Sprzedawcy.

8.	 W przypadku niedotrzymania terminu płatności przez Klienta, Sprzedawca ma prawo naliczenia odsetek ustawowych za opóźnienie, o których mowa 
w art. 481 § 2 Kodeksu Cywilnego, tj. w wysokości równej sumie stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 5,5 punktów procentowych.

9.	 Faktury oraz szczegółowe informacje lub dokumenty dotyczące rozliczenia lub sposobu realizacji Usług mogą być dostarczane do Klienta w odrębnej 
korespondencji:

1.	 za pośrednictwem wiadomości e-mail - na podany przez Klienta adres e-mail do wysyłki faktury elektronicznej lub

2.	 w formie pisemnej – na podany przez Klienta adres korespondencyjny lub,

3.	 w formie elektronicznej - udostępnienie w Aplikacji. 

10.	W przypadku dostarczania Faktur i dokumentów, o których mowa w ust. 9 w formie pisemnej, Sprzedawca naliczy Klientowi opłatę handlową, która 
zostanie wykazana na Fakturze. Stawka opłaty handlowej za wystawienie Faktury za Okres Rozliczeniowy w formie pisemnej  oraz opłaty handlowe za 
dostarczenie pozostałych dokumentów na żądanie Klienta w formie pisemnej jest określona w Cenniku dla Prosumenta PV, stanowiącym Załącznik 
nr 2 do Umowy.

1.	 Opłaty za Usługi określone są w Cenniku dla Prosumenta PV, natomiast w zakresie opłat dystrybucyjnych opłaty określone są w Taryfie OSD (zgodnie 
z grupą taryfową wskazaną we Wniosku).

2.	 Dla każdego PPE następuje rozliczenie na podstawie danych pomiarowo-rozliczeniowych udostępnionych przez OSD.

3.	 W przypadku nieotrzymania przez Sprzedawcę od OSD danych pomiarowo-rozliczeniowych w terminie do 14 dni od daty zakończenia Okresu Rozlicze-
niowego lub stwierdzenia występowania w nich  nieprawidłowości, Sprzedawca wystąpi do OSD o udostępnienie danych pomiarowo-rozliczeniowych 
lub podejmie działania w celu uzyskania stosownych wyjaśnień ze strony OSD. Sprzedawca wystawi  Fakturę za ww. Okres Rozliczeniowy w terminie 
14 dni od dnia otrzymania poprawnych danych pomiarowo-rozliczeniowych od OSD.

4.	 W ramach Umowy, Sprzedawca, rozliczy Energię Pobraną według stawki: 

1.	 właściwej dla Okresu Rozliczeniowego, w którym Energia Oddana została wprowadzona do sieci OSD do wysokości ilości kWh zgromadzonych 
w Wirtualnym Magazynie Energii,

§ 5. Dokumenty rozliczeniowe za Usługi

§ 6. Rozliczenie Usług
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2.	 energia, która nie została rozliczona według sposobu w pkt 1) zostanie rozliczona według stawek w Cenniku dla Prosumenta PV dla taryfy dystrybu-
cyjnej OSD wybranej przez Klienta,

3.	 jako okres wprowadzenia Energii Oddanej przyjmuje się godzinę zegarową (60 minut).

5.	 Ilość Energii Oddanej w danym dniu, zostanie powiększona o Dynamiczny Bonus równy 10% ilości kWh Energii Oddanej w takim dniu jeżeli wskaźnik 
referencyjny dla tego dnia przekroczy wartość stawki dla Energii Pobranej z Cennika dla Prosumenta PV obowiązującego dla Umowy dla wybranej przez 
Klienta grupy taryfowej. Wskaźnik referencyjny będzie wyznaczany dla każdego dnia kalendarzowego jako średnia arytmetyczna z cen energii na Rynku 
Dnia Następnego Fixing 1 opublikowanego przez TGE. Ilość naliczonego Dynamicznego Bonusu będzie wskazana na Fakturze dla Okresu Rozliczeniowe-
go, z wyszczególnieniem ilości Energii Oddanej wraz z ilością Dynamicznego Bonusu.   

6.	 Sprzedawca zaktualizuje stawki dla Energii Pobranej co każde 12 miesięcy od dnia rozpoczęcia świadczenia Usługi w oparciu o Regułę Indeksacyj-
ną. Nowe, zindeksowane stawki zostaną ustalone jako (i) iloczyn poziomu indeksacji [C1] i (ii) ceny kWh obowiązującej przed indeksacją dla każdej ze 
stref w Cenniku dla Prosumenta PV. Cennik dla Prosumenta PV po indeksacji staje się Załącznikiem do Umowy ze skutkiem od dnia następnego po 
dniu, w którym upłynęło 12 miesięcy od dnia rozpoczęcia świadczenia Usługi, a w przypadku kolejnej indeksacji, ze skutkiem od dnia następnego po 
dniu w którym upłynęło 12 miesięcy od wcześniejszej indeksacji. Poziom indeksacji obliczany będzie następująco:

1.	 poziom indeksacji [C1] to stosunek (i) średniej dwumiesięcznej ceny referencyjnej dla roku, w którym dokonywana jest indeksacja [C1ref] oraz (ii) śred-
niej dwumiesięcznej ceny referencyjnej dla roku rozpoczęcia świadczenia Usług (w przypadku pierwszej indeksacji) lub roku poprzedniej indeksacji 
stawek (w przypadku kolejnych indeksacji) [C0ref] określony wzorem:

	 gdzie
a.	 C0ref – średnia dwumiesięczna cena referencyjna dla roku rozpoczęcia świadczenia Usług (w przypadku pierwszej indeksacji) lub roku poprzed-

niej indeksacji stawek (w przypadku kolejnych indeksacji), obliczona będzie według wzoru:

b.	 C1ref – średnia dwumiesięczna cena referencyjna dla roku, w którym dokonywana jest indeksacja, obliczona będzie według wzoru:

c.	 Wartości dla danego miesiąca średnioważonych kursów transakcji rocznych kontraktów BASE_Y przedstawiają raporty publikowane przez TGE 
na stronie https://tge.pl/Dane-statystyczne w sekcji „Raporty miesięczne”, w tabeli raportu za dany miesiąc „Miesięczne statystyki dla kontrak-
tów z dostawą energii elektrycznej”. Oznaczenie rocznych kontraktów BASE_Y ma format BASE_Y-AA, gdzie „AA” oznacza następny rok kalen-
darzowy w stosunku do roku opublikowania raportu (przykład: oznaczenie rocznych kontraktów BASE_Y opublikowane w dowolnym miesiącu 
roku kalendarzowego 2024 będzie miało format BASE_Y-25, przy czym ten kontrakt oznacza dostawę energię elektrycznej na rok 2025 będącej 
przedmiotem transakcji zawartej w roku poprzedzającym tj. roku 2024).

d.	 W przypadku zaprzestania prowadzenia statystyki dla rocznych kontraktów BASE_Y, lub zaprzestania miesięcznego raportowania średniowa-
żonych kursów transakcji rocznych kontraktów BASE_Y Sprzedawca zaproponuje Klientowi nowe zasady indeksacji, które wejdą w życie pod 
warunkiem zmiany Umowy za zgodą obydwu Stron. 

e.	 informacja o nowych stawkach za Energię Pobraną w Cenniku dla Prosumenta PV, obowiązujących na kolejne 12 miesięcy świadczenia Usług 
będzie dostarczana Klientowi w formie elektronicznej bądź pisemnej przez Sprzedawcę wraz z danymi, które pokazują sposób wyliczenia 
nowych stawek. Sprzedawca dostarczy zindeksowany Cennik dla Prosumenta PV przed dniem jego wejścia w życie. 

f.	 Poziom indeksacji [C1] obliczany będzie z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku (przykład, gdy obliczony poziom indeksacji wynosi 
1,0525 do dalszych obliczeń będzie stosowana wartość 1,05).

7.	 Sprzedawca prowadzi bilans ilościowy kWh Energii Pobranej i Energii Oddanej dla każdej godziny doby na podstawie danych pomiarowych udostępnia-
nych przez OSD.

8.	 Energia Oddana do sieci oraz jej rozliczenie na rzecz Energii Pobranej jest ewidencjonowane przez Sprzedawcę w Wirtualnym Magazynie Energii przez 
cały okres trwania Umowy.

9.	 Sprzedawca w terminie 1.04-31.05 każdego roku obowiązywania Umowy dokona przeliczenia ilości kWh zaewidencjonowanych w Wirtualnym Magazynie 
Energii na ekwiwalent pieniężny, zgodnie z ust. 11. Za zgodą Klienta ekwiwalent pieniężny może pomniejszyć należności za opłaty dystrybucyjne w kolej-
nych Okresach Rozliczeniowych. Klient może wyrazić ww. zgodę na udostępnionym przez Sprzedawcę dokumencie lub w Aplikacji.

10.	Sposób pomniejszenia należności za opłaty dystrybucyjne zostanie określony przez Strony w osobnym w dokumencie lub w Aplikacji. 

	 Z – 	rok kalendarzowy poprzedzający rok, w którym dokonywana jest indeksacja,
	 X – 	numer porządkowy miesiąca (gdzie styczeń oznacza nr 1, a grudzień oznacza 

nr 12), w którym rozpoczęło się świadczenie Usługi,
	 CX-1

BASE_Y – 	średnioważony kurs transakcji [wyrażony w PLN/MWh] kontraktów rocznych 
BASE_Y notowanych na TGE w roku “Z” dla miesiąca kalendarzowego nr „X-1”

	 Cx-2
BASE_Y – 	średnioważony kurs transakcji [wyrażony w PLN/MWh] kontraktów rocznych 

BASE_Y notowanych na TGE w roku “Z” dla miesiąca kalendarzowego nr „X-2”

	 CX-1
BASE_Y+1 – 	średnioważony kurs transakcji [wyrażony w PLN/MWh] kontraktów rocznych 

BASE_Y notowanych na TGE w roku “Z+1” dla miesiąca kalendarzowego nr „X-1”
	 Cx-2

BASE_Y+1 – 	średnioważony kurs transakcji [wyrażony w PLN/MWh] kontraktów rocznych 
BASE_Y notowanych na TGE w roku “Z+1” dla miesiąca kalendarzowego nr „X-2”

C1 = 
C1ref 

C0ref 

C0ref = 
2

Cx-1BASE_Y_Z Cx-2BASE_Y_Z+

C1ref = 
2

Cx-1BASE_Y_Z+1 Cx-2BASE_Y_Z+1+
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11.	Ilość  energii elektrycznej jaka będzie przeznaczona na obniżenie opłat dystrybucyjnych zgodnie z ust. 9 zostanie przeliczona według stawki równej 
0,2583 zł brutto za każdą 1 kWh (lub 0,21 netto, o ile podatek VAT będzie miał zastosowanie) zaewidencjonowaną w Wirtualnym Magazynie Energii.

12.	W każdym Okresie Rozliczeniowym będzie zaktualizowana ilość kWh znajdujących się w Wirtualnym Magazynie Energii na podstawie danych pomiaro-
wych udostępnionych przez OSD, na zasadach wynikających z Umowy, OWU, Cenniku Prosumentów PV i Taryfy OSD. 

13.	Jeżeli w danym Okresie Rozliczeniowym nie została rozliczona Energia Oddana na rzecz Energii Pobranej to przechodzi ona na kolejne Okresy Rozlicze-
niowe, jednak nie dłużej niż do zakończenia Umowy. W przypadku zakończenia Umowy, Klient może wyrazić zgodę na przeniesienie nierozliczonych, 
zaewidencjonowanych w Wirtualnym Magazynie Energii kWh na kolejną umowę ze Sprzedawcą lub w inny zaproponowany przez Sprzedawcę sposób 
- zgoda zostanie wyrażona na w osobnym dokumencie lub w Aplikacji. W przypadku braku zgody Klienta, pozostała ilość kWh zaewidencjonowana w Wir-
tualnym Magazynie Energii zostanie sprzedana przez Klienta na rzecz Sprzedawcy po stawce określonej w ust. 11. 

14.	Jeżeli OWU nie stanowią inaczej, Klient w ramach Umowy ponosi:

1.	 koszty opłat dystrybucyjnych w pełnej wysokości określonej w Taryfie OSD od całości Energii Pobranej,

2.	 opłatę produktową za prowadzenie i zarządzanie Wirtualnym Magazynem Energii w wysokości określonej w Cenniku dla Prosumenta PV,

3.	 opłatę dodatkową za pisemną formę Faktur i dokumentów określonych w § 5 ust. 9 powyżej  w wysokości określonej w Cenniku dla Prosumenta PV,

4.	 opłaty dodatkowe związane z funkcjonowanie licznika energii oraz dostawy energii przez OSD  dotyczących w szczególności  kosztów wznowienia 
dostarczania energii elektrycznej, czynności przeprowadzonych na wniosek Klienta dotyczących dotrzymania parametrów jakościowych energii 
elektrycznej  oraz wykonania  ekspertyzy układu pomiarowo-rozliczeniowego, w wysokości zgodnej z Taryfą dystrybucyjną OSD.

15.	W przypadku, gdy Klient korzysta z grup taryfowych rozliczanych w strefach czasowych, rozliczenie ilości Energii Oddanej z ilością Energii Pobranej, 
w danym Okresie Rozliczeniowym, następuje w pierwszej kolejności oddzielnie dla każdej strefy, a w przypadku powstania nadwyżki Energii Oddanej 
w danej strefie zostanie ona rozliczona proporcjonalnie w pozostałych strefach.

16.	Wirtualny Magazyn Energii jest ważny przez cały okres trwania Umowy, czyli przez 30 miesięcy. Niewykorzystany stan kWh w okresie trwania Umowy 
w ramach Wirtualnego Magazynu Energii dysponuje Sprzedawca w celu pokrycia wszystkich pozostałych nierozliczonych kosztów powstałych w czasie 
trwania Umowy, według stawki określonej w ust. 11.

17.	W przypadku rozwiązania Umowy, zgromadzona przez Klienta Energia Oddana zaewidencjonowana w Wirtualnym Magazynie Energii zostanie przeliczo-
na przez Sprzedawcę według stawki określonej w ust. 11.

18.	W przypadku zawarcia Umowy przed przyłączeniem Instalacji Fotowoltaicznej do sieci dystrybucyjnej, Klient będzie rozliczany do dnia przyłączenia Instala-
cji Fotowoltaicznej do sieci dystrybucyjnej w oparciu o Cennik Sprzedawcy dla tej samej taryfy dystrybucyjnej OSD, jaką wybrał Klient w § 2 ust. 4 pkt 2.

1.	 W celu świadczenia usług w ramach Umowy określenia warunków technicznych, na jakich będą świadczyć Usługę, w szczególności takich jak:

1.	 moc umowna [kW],

2.	 moc przyłączeniowa [kW],

3.	 napięcie zasilania [V],

4.	 moc Instalacji Fotowoltaicznej, w tym sumaryczna moc nominalna paneli fotowoltaicznych i falownika [kW];

5.	 moc Magazynu Energii, w tym sumaryczna moc znamionowa magazynu i falownika [kW] (jeśli dotyczy);

6.	 sposobu użytkowania energii przez PPE dla celów prognozowania poboru energii i dostosowywania usług na rzecz Klienta,

7.	 inne dane techniczne niezbędne do świadczenia Usługi

8.	 każdorazowe zmiany powyższych wartości lub informacji.

9.	 Klient upoważni Sprzedawcę do złożenia Wniosku o zawarcie umowy kompleksowej oraz do pozyskania tych danych od OSD i dotychczasowego 
sprzedawcy energii.

2.	 Powyższe dane techniczne stanowią integralną część Umowy i zostaną dostarczone Klientowi najpóźniej wraz z pierwszą Fakturą lub na adres email 
wskazany w Umowie.

4.	 Zmiana w zakresie danych PPE oraz adresu zamieszkania nie wymaga zmiany Umowy i może być dokonana po uprzednim uzgodnieniu zmiany telefo-
nicznie, elektronicznie lub pisemnie.

5.	 Na żądanie Klienta Informacja z danymi technicznymi zostanie dostarczona za pośrednictwem wiadomości e-mail - na podany przez Klienta adres 
e-mail lub adres e-mail do wysyłki faktury elektronicznej lub w formie pisemnej – na podany przez Klienta adres korespondencyjny lub w formie elek-
tronicznej - udostępnienie w Aplikacji. 

6.	 Strony postanawiają, że zmiana danych dotyczących danych PPE oraz adresu zamieszkania wskazanych we Wniosku nie wymaga ponownego podpisa-
nia Wniosku i może być dokonywana przez Strony pisemnie, telefonicznie lub elektronicznie.

7.	 Klient ma obowiązek poinformowania Sprzedawcy i/lub OSD o każdej zmianie danych technicznych wskazanych w ust. 1 powyżej. Zmiany danych tech-
nicznych mogą powodować zmiany w sposobie naliczania opłat w ramach Umowy i będą liczone od dnia dokonania zmiany. Klient oświadcza, że wyraża 
zgodę na takie dodatkowe koszty i opłaty.

1.	 W związku z zawarciem Umowy na odległość Klientowi przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy w terminie 14 dni od daty jej zawarcia, bez po-
dawania przyczyny i bez ponoszenia kosztów, z zastrzeżeniem ust. 2 i 3. Pouczenie o prawie do odstąpienia wraz z wzorem formularza oświadczenia 
o odstąpieniu stanowi Załącznik nr 3 do Umowy.

2.	 W związku z zawarciem Umowy na odległość, Klient wybiera następującą preferencję w stosunku do terminu wykonania Umowy:

§ 7. Dane techniczne

§ 8. Odstąpienie od Umowy
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	⸳ preferencja 1 - rozpoczęcie wykonywania Umowy przez Sprzedawcę przed upływem 14 dni od dnia podpisania Umowy;

	⸳ preferencja 2 - rozpoczęcie wykonywania Umowy przez Sprzedawcę po upływie 14 dni od dnia podpisania Umowy;

3.	 Klient oświadcza, że ma wiedzę, iż wykonywanie Umowy przez Sprzedawcę przed upływem terminu na odstąpienie od Umowy zgodnie z wybraną pre-
ferencją w ust. 2 powyżej skutkować będzie w przypadku odstąpienia od tej Umowy obowiązkiem zapłaty kwoty proporcjonalnej do zakresu świadczeń 
spełnionych do chwili, w której Sprzedawca zostanie poinformowany o odstąpieniu od niniejszej Umowy.

1.	 Każda ze Stron ma prawo do wypowiedzenia Umowy w formie pisemnej ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu, 
w którym oświadczenie o wypowiedzeniu wpłynęło do drugiej Strony. Klient może wskazać w oświadczeniu termin późniejszy. Sprzedawca na pod-
stawie art. 4j ust. 3a w Ustawie Prawo Energetyczne może obciążyć Klienta kosztami w wysokości bezpośrednich strat ekonomicznych, jakie poniósł 
Sprzedawca w wyniku rozwiązania umowy zawartej na czas oznaczony przez Klienta. Konsekwencje wypowiedzenia Umowy zawartej na czas oznaczony 
określone są OWU.  

2.	 Umowa może zostać zmieniona w formie pisemnej lub na odległość.

3.	 W przypadku zmiany Umowy na odległość potwierdzenie dokonanych zmian zostanie dostarczone elektronicznie na e-mail wskazany w Umowie lub 
w formie pisemnej na podany przez Klienta adres korespondencyjny.

4.	 Tryb zmian obejmujący wszystkich klientów np. zmiana cennika, taryfy, zapisów umownych określony jest szczegółowo w OWU.

1.	 W przypadku wystąpienia awarii urządzeń, instalacji lub sieci elektroenergetycznej należących do OSD, należy się skontaktować pod numerem telefonu 
Pogotowia Energetycznego OSD. Informacje o numerach znajdują się na naszej stronie https://obrot.columbusenergy.pl/kontakt/ lub na stronie inter-
netowej właściwego OSD.

2.	 OWU określają w szczególności: zakres naszych obowiązków, standardy jakościowe obsługi, parametry jakościowe energii, sposób świadczenia usługi 
dystrybucji, zasady rozliczeń, warunki wstrzymania świadczenia usługi dystrybucji i sprzedaży energii elektrycznej oraz rozwiązania Umowy, zasady 
wprowadzania zmian do Umowy, zasady udzielania bonifikat i upustów, tryb zgłaszania i rozpatrywania reklamacji oraz zasady zmiany sprzedawcy.

3.	 Umowa została sporządzona w dwóch (2) jednobrzmiących egzemplarzach po jednym (1) dla każdej ze Stron, gdy umowa jest zawierana w wersji papie-
rowej lub w jednym egzemplarzu zawierającym podpis elektroniczny każdej ze Stron Umowy. 

4.	 Integralną część Umowy stanowią: 

1.	 Załącznika nr 1 – OWU,

2.	 Załącznika nr 2 – Cennik dla Prosumenta PV,

3.	 Załącznika nr 3 – Pouczenie o prawie do odstąpienia wraz z wzorem formularza oświadczenia o odstąpieniu,

4.	 Załącznika nr 4 – Pełnomocnictwo do zgłoszenia Umowy OSD do przeprowadzenia procesu zmiany sprzedawcy,

5.	 Załącznika nr 5 – Wyciąg z taryfy dystrybucyjnej OSD, do którego sieci dystrybucyjnej jest przyłączony PPE,

6.	 Załącznika nr 6 – Oświadczenie o wyborze sprzedawcy rezerwowego,

7.	 Załącznika nr 7 – Obowiązek Informacyjny RODO, czyli zasady ochrony danych osobowych. 

5.	 Klient oświadcza, że przed zawarciem Umowy otrzymał od Sprzedawcy dokumenty wymienione w ust. 4 pkt 1-7 powyżej oraz że miał możliwość zapo-
znania się z nimi i akceptuje ich treść.

Klient będący osobą fizyczną lub przedstawiciel Klienta potwierdza otrzymanie informacji dotyczących sposobu przetwarzania danych osobowych. Najważ-
niejsze informacje są podane niżej. Pełna klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych znajduje się na stronie internetowej: https://
regulacje.columbusenergy.pl/  oraz w przekazanych materiałach dodatkowych. Administratorem danych osobowych Klienta jest Columbus Obrót Sp. z o.o. 
(ul. Jasnogórska 9, 31-358 Kraków). Najważniejszym celem przetwarzania danych będzie wykonanie Umowy, w sytuacji gdy jej stroną jest Klient lub podjęcie 
działań na żądanie Klienta, przed zawarciem Umowy. Dane mogą być też przetwarzane w celu prowadzenie marketingu bezpośredniego produktów i usług 
Administratora, jeśli Klient wyraził zgodę na otrzymywanie treści marketingowych (mailowo lub telefonicznie). Klientowi przysługują wszystkie prawa wy-
nikające z RODO takie jak prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, 
przenoszenia danych, wniesienia skargi do organu nadzorczego, cofnięcia zgody. W celu skorzystania ze swoich praw lub pytań w sprawie przetwarzania 
danych można skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych wyznaczonym przez Administratora (iod@columbusobrot.pl);

§ 9. Zmiana lub wypowiedzenie umowy

§ 10. Postanowienia końcowe

Klient (data i czytelny podpis) Sprzedawca



tel. 22 123 04 44  
Columbus Obrót Sp. z o.o. 

rozliczenia@columbusenergy.pl
ul. Jasnogórska 9, 31-358 Kraków
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WZÓ
R UMOWY

Klient Data

Wyrażenie poniższych zgód jest dobrowolne, a każda zgoda może zostać cofnięta w dowolnym momencie:

Zgody Marketingowe

   TAK

   TAK

   TAK

   TAK

   NIE

   NIE

   NIE

   NIE

Zgoda na marketing mailowy Columbus Obrót Sp. z o.o.: Wyrażam zgodę na otrzymywanie od Columbus Obrót 
Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie, drogą elektroniczną na podany przeze mnie adres e-mail, informacji hand-
lowych dotyczących produktów i usług oferowanych przez Columbus Obrót Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie;

Zgoda na marketing telefoniczny Columbus Obrót Sp. z.o.: Wyrażam zgodę na przekazywanie mi od Columbus 
Obrót Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie treści marketingowych dotyczących produktów i usług oferowanych przez 
Columbus Obrót Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie, na podany przeze mnie numer telefonu, w tym przy użyciu 
automatycznych systemów wywołujących;

Zgoda na marketing mailowy innych podmiotów: Wyrażam zgodę na otrzymywanie od podmiotów powiązanych 
z Columbus Obrót Sp. z o.o.. z siedzibą w Krakowie, drogą elektroniczną, na podany przeze mnie adres e-mail, 
informacji handlowych dotyczących produktów i usług oferowanych przez te podmioty. Podmioty powiązane, 
których dotyczy zgoda to: Columbus Energy S.A.,  GoBiznes Sp. z.o.o., Columbus Elite S. A . Jestem świadomy, 
że moje dane osobowe potrzebne do przesyłania informacji handlowych (imię, nazwisko, adres e-mail) zostaną 
udostępnione tym podmiotom jako odrębnym administratorom;

Zgoda na marketing telefoniczny innych podmiotów: Wyrażam zgodę na przekazywanie mi przez podmioty 
powiązane z: Columbus Obrót Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie, treści marketingowych dotyczących produktów 
i usług oferowanych przez te podmioty, na podany przeze mnie numer telefonu, w tym przy użyciu au-
tomatycznych systemów wywołujących. Podmioty powiązane, których dotyczy zgoda to: Columbus Energy S.A., 
GoBiznes Sp. z.o.o., Columbus Elite S.A. Jestem świadomy, że moje dane osobowe potrzebne do prowadzenia 
działań marketingowych (imię, nazwisko, numer telefonu) zostaną udostępnione tym podmiotom jako odręb-
nym administratorom;


