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Regulamin Promocji „Bilans 1:1 za 1 zł”
oferty „Bilansowanie 1:1 dla Klientów z Instalacją Fotowoltaiczną i Magazynem 
Energii” (dalej „Regulamin Promocji”)

1.1.	 Niniejszy Regulamin Promocji („Regulamin”) określa warunki, zasady oraz tryb uczestnictwa w promocji pod nazwą „Bilans 1:1 za 1 zł”  (dalej: „Promo-
cja”), organizowanej przez ZENERA spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Krakowie (adres: ul. Jasnogórska 9, 31-358 Kraków), wpisaną 
do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: KRS: 0000674064, NIP: 8513207816, REGON: 36716224400000 z kapi-
tałem zakładowym w wysokości 4 000 000,00 zł, posiadająca koncesję na obrót energią elektryczną o numerze: OEE/828/40671/W/DRE/2015/ZJ ważna 
do 31.12.2030 r., zwaną dalej „Sprzedawcą”.

1.2.	 Promocja stanowi ofertę handlową w rozumieniu art. 66 §1 Kodeksu cywilnego i skierowana jest do wybranej grupy Klientów spełniających warunki 
wskazane w niniejszym Regulaminie Promocji.

1.3.	 Promocja nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem wzajemnym ani żadną inną formą gry losowej w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 19 listo-
pada 2009 r. o grach hazardowych

1.4.	 Promocja nie stanowi sprzedaży premiowej w rozumieniu art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycz-
nych. Udzielane preferencyjne warunki cenowe mają charakter zniżek handlowych udzielanych w ramach zawieranej Umowy kompleksowej.

2.1.	 Promocja obowiązuje w okresie od dnia ogłoszenia Regulaminu Promocji do dnia 31 grudnia 2025 r. do godz. 23:59. 

2.2.	Warunkiem skorzystania z Promocji jest złożenie przez Klienta oświadczenia o przystąpieniu do Promocji oraz wyrażenie zgody na zmianę sprze-
dawcy energii na ZENERA Sp. z o.o., poprzez przesłanie właściwego formularza kontaktowego udostępnionego przez Sprzedawcę.

2.3.	Przesłanie formularza, o którym mowa w ust. 2, musi nastąpić najpóźniej do godz. 23:59 dnia 31 grudnia 2025 r. Czas otrzymania zgłoszenia przez 
Sprzedawcę decyduje o skutecznym zgłoszeniu udziału w Promocji.

1. Postanowienia ogólne

2. Czas trwania Promocji 

3.1.	 Uczestnikami Promocji są wyłącznie Klienci, którzy łącznie spełnią wszystkie poniższe warunki:

3.1.1.	 podpiszą z Sprzedawcą Umowę kompleksową sprzedaży energii elektrycznej dla odbiorcy końcowego energii będącego prosumentem z usłu-
gą Wirtualnego Magazynu Energii (dalej „Umowy kompleksowa”) w ramach oferty „Bilansowanie 1:1 dla Klientów z Instalacją Fotowoltaiczną 
i Magazynem Energii“ oraz Umowę agregacji.

3.1.2.	 podpisali umowę sprzedaży i montażu Instalacji Fotowoltaicznej lub Magazynu Energii z Columbus Energy lub innej spółki z grupy kapitało-
wej, podłączonej do Punktu Poboru Energii (PPE) objętego Umową kompleksową.

3.1.3.	 spełniają warunki określone w dalszej części Regulaminu Promocji.

3. Uczestnicy Promocji 

4.1.	 Klient uczestniczący w Promocji, w okresie obowiązywania Umowy kompleksowej, uzyskuje następujące preferencyjne warunki:

4.1.1.	 Opłata za usługę bilansowania 1:1 wynosi 1,00 PLN brutto miesięcznie;

4.1.2.	 Opłata administracyjna wynosi: 0,00 PLN brutto miesięcznie – w przypadku wyboru elektronicznej formy faktury, 15,00 PLN brutto miesięcz-
nie – w przypadku wyboru papierowej formy faktury. 

5.1.	 Regulamin Promocji wchodzi w życie z dniem jego opublikowania na stronie internetowej Sprzedawcy.

5.2.	Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany treści Regulaminu Promocji w każdym czasie, z zastrzeżeniem, że zmiany nie naruszają praw nabytych 
Klientów, którzy skutecznie przystąpili do Promocji przed ich wprowadzeniem..

5.3.	Pojęcia pisane wielką literą, a niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie Promocji, mają znaczenie nadane im w Umowie, OWU oraz Cennika dla 
Prosumentów PV lub Cennika dla Prosumentów oraz w Regulaminie oferty „Bilansowanie 1:1 dla Klientów z Instalacją Fotowoltaiczną i Magazynem 
Energii”.

5.4.	We wszelkich sprawach nieuregulowanych Regulaminem Promocji, zastosowanie mają odpowiednie postanowienia Umowy, Ogólnych Warunków 
Umów dla umów kompleksowych sprzedaży energii elektrycznej dla odbiorcy końcowego energii będącego prosumentem (dalej „OWU”), Cennika 
dla Prosumentów PV lub Cennika dla Prosumentów oraz Regulaminu oferty  “Bilansowanie 1:1 dla Klientów z Instalacją Fotowoltaiczną i Magazy-
nem Energii”.

5.5.	Promocja nie łączy się z innymi promocjami oferowanymi przez Sprzedawcę, chyba że regulamin danej promocji stanowi inaczej.

5.6.	Korzyści wynikające z Promocji nie podlegają cesji ani przeniesieniu na osoby trzecie bez pisemnej zgody Sprzedawcy.

4. Warunki Promocji

5. Postanowienia końcowe


